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PREAMBULUM

Az elektronikus Ugyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl sz6lé 2015. évi CCXXII. torvény (a
tovabbiakban: E-lUgyintézési tv.), valamint az elektronikus Ggyintézés részletszabalyairdl sz616 451/2016. (XII. 19.)
Korm. rendelet elGirasaira figyelemmel a KAV Kozlekedési Alkalmassagi és Vizsgakdzpont Nonprofit Korlatolt
FelelGsségli Tarsasag (a tovabbiakban: Vizsgakdzpont vagy egylttmiikodé szerv) Alapitd Okiratanak 13.2. pontja,
valamint Szervezeti és M(ikodési Szabalyzatanak 3.1. pontja alapjan — mint a Vizsgakdzpont Ugyvezet6je — a
kovetkez6ket rendelem el:

ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. A Szabalyzat célja

1.1. A jelen Szabalyzat kiaddsanak célja, hogy a Vizsgakdzpont megfeleljen az E-ligyintézési tv. 65. § (1)
bekezdésében az elektronikus Ugyintézést biztositd szervek szdmadra elGirt informacidatadasi szabalyzat
elfogaddasdra vonatkozé kotelezettségének.

2. A Szabalyzat hatalya

2.1. A Szabdlyzat személyi hatdlya a Vizsgakdzpont elektronikus Ulgyintézésében kozrem(ikodd szervezeti
egységeire és az elektronikus ligyintézésben alkalmazott belsé informacids rendszerek lGizemeltetésbe bevont
kiils6 szolgdltatdira terjed ki.

2.2. A Szabalyzat targyi hatdlya az E-Ugyintézési tv. 60-64. §-aban irt informaciéforrasok meghatarozasara,

informacidatadasra és informacidatadasi szolgaltatasra terjed ki.

RESZLETES RENDELKEZESEK

Az informaciéatadasi szabalyzat részletes rendelkezéseit az Elektronikus Ugyintézési Felligyelet altal az E-
tgyintézési tv. 78. § (1) bekezdés c) pontja alapjan kibocsatott M(szaki iranyelv és informacidatadasi szabalyzat-
mintajanak megfelel6en a jelen Szabdlyzat melléklete tartalmazza.

ZARO RENDELKEZESEK

A jelen Szabalyzat el6készitéséért és fellilvizsgalataért az Informatikai Iroda felelGs.

A jelen Szabalyzat a Vizsgakozpont kapcsolattartasra szolgdld honlapjan tortént kozzétételt kovetd 15 napon lép
hatalyba.

A jelen Szabalyzat rendelkezései mddositdsig, visszavondsig vagy az Uj vonatkozd szabdlyzat elfogaddsaig
maradnak hatalyban.

A jelen Szabalyzat megkiildésre keriilt az Elektronikus Ugyintézési Feliigyelet részére.

Kelt: Budapest, 2023. augusztus 23.

Benedek Szabolcs
lgyvezetd

MELLEKLET:

1. szamu melléklet: Az informdciéatadasi szabdlyzat részletes rendelkezései
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18/2023. (1X.06.) UV Sz
1. szamu melléklet: Az informaciéatadasi szabalyzat részletes rendelkezései

ALTALANOS RESZ — Az egyiittm(ikodd szerv és az informaciéatadasi szabalyzat alapadatai

1. Az egyiittm(ikod6 szerv alapadatai

Hivatalos teljes név KAV Kozlekedési Alkalmassagi és Vizsgakdzpont
Nonprofit Korlatolt Felel§sségl Tarsasag
Addszam 26580708-2-41

2. Az informdacidatadasi szabalyzat alapadatai

Az informacidatadasi szabalyzat egységes/egyedi jellegének megjeltlése

Egységes Egyedi
AT
LV bM
R E [ I~y .
~ LV AN
<L llv T
2.2, Egyedi informaciéatadasi szabalyzat alapadatai
Egyedi informacidatadasi szabalyzat megnevezése 2022, (... ) szamu lgyvezet6i szabalyzat a KAV
Kozlekedési Alkalmassagi és Vizsgakdzpont Nonprofit
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag Informacidatadasi
Szabalyzatardl
Verzié 1.0
Kiadas datuma 2022. ... ho ...... napja
Hatdlyossag kezdete 2022. e, ho ...... napja
Irdnyito allamigazgatasi szerv/orszdgos kamara Igen/Nem
vezetGjének jévahagyasa

KULONOS RESZ — Az egyes nyilvantartasok és a hozzajuk tartozé adatatadasi feliiletek
adatai

1. A Vizsgakozpont szakteriiletei (ligycsoportjai)
e panaszok és kdzérdekl bejelentések intézése
2. A Vizsgakozpont ,,Panaszok és kézérdekii bejelentések intézése” szakteriilet
2.1. Informacioforrasok regiszterének tartalma
2.1.1. Az egyiittm(ik6d6 szervnél rendelkezésre all6 dokumentumok felsorolasa

e az iratok kezelését elrendel6 jogszabalyi rendelkezés megjeldlése: a panaszok és kozérdekd
bejelentések intézését a Vizsgakodzpont altal ellatott kozfeladatok tekintetében a panaszokrdl és a
kozérdekl bejelentésekrél szold 2013. évi CLXV. torvény irja el6 a Vizsgakdzpont szamara. A
Vizsgakozponthoz a Vizsgakdzpont Panaszok és kozérdekl bejelentések kezelésének rendjérél szolo
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14/2022. (X1.02.) szamu lgyvezet6i szabalyzata (a tovabbiakban: Panaszkezelési szabélyzat) alapjan az
altalanos célu elektronikus kérelemlirlap szolgaltatas (e-Papir szolgaltatds) atjan és a Vizsgakodzpont
honlapjan elérhetd (rlaptechnoldgia segitségével nyudjthaté be elektronikus uton, elektronikus
Ggyintézés keretein beliil panasz vagy kozérdek( bejelentés.

az egylttm(kodé szerv hataskori feladatainak felsorolasa (milyen ligyben hoz déntést pl. hatdrozatot,
végzést): panaszok és kozérdekii bejelentések elbiralasa

kiadott szakhatdsagi allasfoglalasok targyanak felsoroldsa (milyen (gyben ad ki szakhatdsagi
allasfoglalast pl. épitésiigyi szakhatdsagi allasfoglalast): nem értelmezhetd

szerzGdési kotelezettség(ek) felsorolasa (azon szerz8dések targya, amelyek tekintetében jogszabaly
szerz&déskotési kotelezettséget ir el pl. koncesszids szerz6dés): nem értelmezhetd
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2.1.2. Nyilvantartasok 6sszefoglal6 tablazata

Nyilvantartas Nyilvantartas leirasa Nyilvanos Kozzététel helye Kozhiteles Jogszabalyi hivatkozas
megnevezése (Igen/Részben/Nem) (Igen/Részben/Nem)
a Vizsgakozponthoz a Nyilvantartas tarolja a nem nincs nem a panaszokrél és a kozérdek
elektronikus lgyintézés 2.1.1. pontban megjel6lt bejelentésekrdl sz616 2013. évi
keretein belll beérkezd elektronikus CLXV. torvény 3. § (3) bekezdése
panaszok és kozérdekdi csatornakon,
bejelentések elektronikus lgyintézés
nyilvantartasa keretein belll beérkezé
adatokat.
A Nyilvantartds
személyes adatokat
tartalmaz.
2.1.3. A nyilvantartasok altal kdzhitelesen nyilvantartott adatok kore
A nyilvantartas kozhiteles adatot nem tartalmaz.
2.1.4. A nyilvantartasok altal kozhitelesnek nem mingsiil6, egyéb nyilvantartott adatok kore
Adat rovid, Adat jogszabalyi megnevezése, Els6dleges/Mdsodlagos | Masodlagos | Nyilvanos Atadhaté Atadhaté esetén Melyik
kdznapi neve értelmezése esetén az (1/N) (I/N) az atadds maddja nyilvantartasban
elsédleges (Egyszer(/ szerepel
forras Automatikus)
jelolése
csaladi és GDPR! 4. cikk 1. ,,azonositott vagy masodlagos polgarok N | egyszer( polgdrok személyi- és
uténév azonosithaté természetes személyi- és (jogszabalyi lakcim adatait

személyre (,érintett”) vonatkozé
barmely informacio; azonosithatd
az a természetes személy, aki
kozvetlen vagy kozvetett médon,
kiilonosen valamely azonosito,
példaul név, szam,
helymeghatdrozo adat, online

lakcim
adatait
tartalmazé
nyilvantartas

keretek
kozott)

tartalmazo
nyilvantartas,

a Vizsgakozponthoz
elektronikus
ligyintézés keretein
belil beérkezé

L Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérs|
és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (altaldnos adatvédelmi rendelet)
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azonositod vagy a természetes panaszok és
személy testi, fizioldgiai, genetikai, kozérdekd
szellemi, gazdasdgi, kulturalis vagy bejelentések
szocialis azonossagdra vonatkozé nyilvantartasa
egy vagy tobb tényezd alapjan
azonosithato”
szliletési GDPR? 4. cikk 1. ,azonositott vagy masodlagos polgarok | egyszerd polgarok személyi- és
csaladi és azonosithaté természetes személyi- és (jogszabalyi lakcim adatait
uténév személyre (,érintett”) vonatkozé lakcim keretek tartalmazo
barmely informacio; azonosithatd adatait kozott) nyilvantartas,
az a természetes személy, aki tartalmazé
kozvetlen vagy kozvetett médon, nyilvantartas a Vizsgakozponthoz
kiilonosen valamely azonosito, elektronikus
példaul név, szam, ligyintézés keretein
helymeghatarozo adat, online belil beérkezé
azonositod vagy a természetes panaszok és
személy testi, fizioldgiai, genetikai, kozérdekd
szellemi, gazdasdgi, kulturalis vagy bejelentések
szocialis azonossagdra vonatkozé nyilvantartasa
szliletési hely GDPR3 4. cikk 1. ,,azonositott vagy masodlagos polgdrok | egyszer( polgdrok személyi- és
azonosithatd természetes személyi- és (jogszabalyi lakcim adatait
személyre (,érintett”) vonatkozé lakcim keretek tartalmazo
barmely informacio; azonosithaté adatait kozott) nyilvantartas,
az a természetes személy, aki tartalmazo
kozvetlen vagy kozvetett médon, nyilvantartas a Vizsgakozponthoz
kiilonosen valamely azonosito, elektronikus
példdul név, szam, ligyintézés keretein
helymeghatdrozo adat, online belll beérkez6
azonositod vagy a természetes panaszok és
személy testi, fizioldgiai, genetikai, kozérdekd

2 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. dprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérél
és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (altaldnos adatvédelmi rendelet)

3 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérél
és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (altaldnos adatvédelmi rendelet)
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szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy bejelentések
szocialis azonossagdra vonatkozé nyilvantartasa
szliletési id6 GDPR* 4. cikk 1. ,,azonositott vagy masodlagos polgdrok | egyszer( polgdrok személyi- és
azonosithatd természetes személyi- és (jogszabalyi lakcim adatait
személyre (,érintett”) vonatkozé lakcim keretek tartalmazoé
barmely informacio; azonosithatd adatait kozott) nyilvantartas,
az a természetes személy, aki tartalmazo
kozvetlen vagy kdzvetett mdédon, nyilvantartas a Vizsgakozponthoz
kiilonésen valamely azonosito, elektronikus
példdul név, szam, ligyintézés keretein
helymeghatdrozo adat, online belll beérkez6
azonositod vagy a természetes panaszok és
személy testi, fizioldgiai, genetikai, kozérdekd
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy bejelentések
szocidlis azonossagara vonatkozo nyilvantartasa
anyja sziiletési | GDPR® 4. cikk 1. ,,azonositott vagy masodlagos polgarok | egyszerd polgarok személyi- és
csaladi és azonosithaté természetes személyi- és (jogszabalyi lakcim adatait
uténeve személyre (,érintett”) vonatkozé lakcim keretek tartalmazé
barmely informacio; azonosithatd adatait kozott) nyilvantartas,
az a természetes személy, aki tartalmazé
kozvetlen vagy kozvetett médon, nyilvantartas a Vizsgakozponthoz
kiilonésen valamely azonosito, elektronikus
példaul név, szam, ligyintézés keretein
helymeghatdrozo adat, online belil beérkezé
azonositod vagy a természetes panaszok és
személy testi, fizioldgiai, genetikai, kozérdekd
szellemi, gazdasdgi, kulturalis vagy bejelentések
szocialis azonossagdra vonatkozé nyilvantartasa

4 Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl
és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (altaldnos adatvédelmi rendelet)

> Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérél
és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (altaldnos adatvédelmi rendelet)
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e-mail cim

GDPR® 4. cikk 1. ,azonositott vagy

elsédleges

- | egyszerd a Vizsgakozponthoz
azonosithatd természetes (jogszabalyi elektronikus
személyre (,érintett”) vonatkozd keretek ligyintézés keretein
barmely informacio; azonosithatd kozott) belll beérkez6
az a természetes személy, aki panaszok és
kozvetlen vagy kozvetett mdédon, kozérdekd
kiilonésen valamely azonosito, bejelentések
példaul név, szam, nyilvantartasa
helymeghatarozo adat, online
azonositod vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasdgi, kulturalis vagy
szocidlis azonossagara vonatkozo
telefonszam GDPR? 4. cikk 1. ,azonositott vagy elsédleges - | egyszerd a Vizsgakozponthoz
azonosithaté természetes (jogszabalyi elektronikus
személyre (,érintett”) vonatkozé keretek ligyintézés keretein
barmely informacio; azonosithatd kozott) belll beérkez6
az a természetes személy, aki panaszok és
kozvetlen vagy kozvetett médon, kozérdekd
kiilonosen valamely azonosito, bejelentések
példaul név, szam, nyilvantartasa
helymeghatarozo adat, online
azonositod vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasdgi, kulturalis vagy
szocialis azonossagdra vonatkozé
lakcim GDPR2 4. cikk 1. ,,azonositott vagy masodlagos polgdrok | egyszer( polgdrok személyi- és
azonosithatd természetes személyi- és (jogszabalyi lakcim adatait
személyre (,érintett”) vonatkozé lakcim

6 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. dprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérél

és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (altaldnos adatvédelmi rendelet)

7 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. dprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérél

és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (altaldnos adatvédelmi rendelet)

8 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. 4prilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérél

és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (altaldnos adatvédelmi rendelet)
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barmely informacio; azonosithatd
az a természetes személy, aki
kozvetlen vagy kozvetett médon,
kiilonosen valamely azonosito,
példdul név, szam,
helymeghatarozo adat, online
azonositod vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagdra vonatkozé

adatait
tartalmazo
nyilvantartas

keretek
kozott)

tartalmazo
nyilvantartas,

a Vizsgakozponthoz
elektronikus
ligyintézés keretein
belil beérkez6
panaszok és
kdzérdekd
bejelentések
nyilvantartasa

értesitési cim GDPR?® 4. cikk 1. ,,azonositott vagy masodlagos polgdrok | egyszer( polgdrok személyi- és
(amennyiben azonosithatd természetes személyi- és (jogszabalyi lakcim adatait
lakcimtdl személyre (,érintett”) vonatkozé lakcim keretek tartalmazo
eltér) barmely informacio; azonosithatd adatait kozott) nyilvantartas,
az a természetes személy, aki tartalmazo
kozvetlen vagy kozvetett médon, nyilvantartas a Vizsgakozponthoz
kiilonosen valamely azonosito, elektronikus
példaul név, szam, ligyintézés keretein
helymeghatdrozo adat, online belll beérkez6
azonositod vagy a természetes panaszok és
személy testi, fizioldgiai, genetikai, kozérdek
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy bejelentések
szocidlis azonossagara vonatkozo nyilvantartasa
aldiras GDPR° 4. cikk 1. ,azonositott vagy masodlagos polgdrok | egyszer( polgdrok személyi- és
azonosithatd természetes személyi- és (jogszabalyi lakcim adatait
személyre (,érintett”) vonatkozé lakcim keretek tartalmazoé
barmely informacio; azonosithatd adatait kozott) nyilvantartas,
az a természetes személy, aki tartalmazo

kozvetlen vagy kozvetett mdédon,
kiilonésen valamely azonosito,

nyilvantartas

a Vizsgakozponthoz
elektronikus

9 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. 4prilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérél

és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (altaldnos adatvédelmi rendelet)

10 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. dprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl

és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (altaldnos adatvédelmi rendelet)
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példaul név, szam,

panasszal

helymeghatdrozo adat, online

azonositod vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasdgi, kulturalis vagy
szocidlis azonossagara vonatkozo
GDPR 4, cikk 1. ,azonositott vagy

elsédleges

ligyintézés keretein
belil beérkezé
panaszok és
kozérdekd
bejelentések
nyilvantartasa

érintett

ligyszdm
(konkrét gy

esetén)

azonosithaté természetes
személyre (,érintett”) vonatkozé
barmely informacio; azonosithatd
az a természetes személy, aki
kozvetlen vagy kozvetett médon,
kiilonosen valamely azonosito,
példaul név, szam,
helymeghatarozo adat, online
azonositod vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasdgi, kulturalis vagy
szocialis azonossagdra vonatkozé

I
(jogszabalyi
keretek
kozott)

egyszerd

a Vizsgakozponthoz
elektronikus
ligyintézés keretein
belil beérkezé
panaszok és
kozérdekd
bejelentések

nyilvantartasa

11 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. dprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl

és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (altaldnos adatvédelmi rendelet)
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2.1.5. Az informacidatadasi feliiletek, szolgaltatasok

Ha a Vizsgakozpont a panasz kivizsgaldsara és elbirdlasara nem rendelkezik hataskorrel, a panaszokrél és a
kozérdekl bejelentésekrél sz6l6 2013. évi CLXV. torvény 1. § (5) bekezdése alapjan intézkedik a panasznak vagy
kozérdekl bejelentésnek a targykorben eljarasra jogosult szervhez valé attétele irant.

A Vizsgakodzpont Panaszkezelési Szabdlyzata alapjan, ha az lGigyben a Vizsgakdzpont sajat hataskorben elbiralt
fellilvizsgalat soran megtett intézkedéssel vagy adott valasszal szemben (Ujabb) fellilvizsgalati kérelem érkezik, a
felllvizsgalati kérelmet az ligy teljes iratanyagaval egyiitt fel kell terjeszteni a Vizsgakdzpont felettes szervéhez,
azaz a Technoldgiai és Ipari Minisztériumhoz.

Amennyiben a Vizsgakozponthoz elektronikus ligyintézés keretein bellil beérkezett panasz és kozérdekl
bejelentés személyes adatot tartalmaz, a Vizsgakdzpont a személyes adatot is tartalmazé megkeresést akkor adja
at az eljaras lefolytatdsara hataskorrel rendelkez6 szerv részére, ha e szerv a személyes adat, adatok kezelésére
torvény alapjan jogosult, vagy az adata, adatai tovabbitdsdhoz a panaszos vagy kozérdekl bejelentd
egyértelmlen hozzajarult.

2.1.5.1. Az informacidatadasi felliletek 6sszefoglalo tablazata

A Vizsgakodzpont nem miikodtet (automatikus) informacidatadasi feliiletet.
2.1.5.2. Az elektronikus informacioatadasi feliilet, szolgaltatas mdiszaki leirasa
A fejezetben feltiintetett adatok nyilvanossaga: Nyilvanos / Nem nyilvanos

,Nem nyilvanos” jelolés esetén annak indoklasa: A panaszokrdl és a kozérdek(l bejelentésekrdl sz6l6 2013. évi
CLXV. torvény 3. § (3) bekezdése alapjan a panaszos vagy a kdzérdeki bejelent6 személyes adatai csak a panasz
vagy a kozérdek( bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkez6 szerv részére
adhatoak at, ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a panaszos vagy
a kozérdekl bejelenté egyértelm(ien hozzdjarult. A panaszos és a kozérdekl bejelent§ személyes adatai
egyértelm(i hozzajaruldsa nélkil nem hozhatdak nyilvdnossagra.

2.1.5.2.1. Az elektronikus informacidatadasi feliileten keresztiil atadhaté adatok, informacidk kore, leirasa
Nem értelmezheté.

2.1.5.2.2. Az adatatadas igénylésének és teljesitésének feltételei

A Vizsgakdzpont automatikus informacioatadast
nem teljesit [az elektronikus lgyintézés
részletszabdlyairdl sz616 451/2016. (XII. 19.) Korm.
rendelet 150. § (1) bekezdése]. Az adatok atadasa
esetileg térténik a panaszok és kozérdekd
bejelentések tartalma, illetve az Gigyintézés sordn
benyujtott felllvizsgdlati kérelem alapjan.

A Vizsgakozpont és az egylttm(ikodé szervek
biztonsagos elektronikus kapcsolattartasara szolgald
elérhet6ség a biztonsagos kézbesitési szolgaltatasi
cim. Az adatok atadasa a Vizsgakozpont , KAVNkft”
elnevezési hivatali kapu, vagy ,,26580708” rovid
néven szerepld cégkapu cimére kiildott kérelemmel
kezdeményezhetd.

Igényl6re vonatkozd korlatozasok

Az igénylés mddja

Az igényléshez kapcsolddé engedélyezési eljarasok

Nincs ilyen

Az informacid kézbesitettségének id6pontja

A kérelmez6 szerv hivatali kapujara kiildott valasz
elkildését kévet6 munkanap (E-lgyintézési tv. 58. §
(3) bekezdése]

EgyszerU informacidatadas esetén az
informacidatadasi kérelem benyujtasanak dtja
(biztonsagos kézbesitési szolgaltatasi cim: pl. Hivatali
Tarhely elérhetdsége)

A Vizsgakozpont biztonsagos kézbesitési szolgaltatasi
cime: ,,KAVNkft” elnevezés( hivatali kapu, vagy
,26580708"” rovid néven szerepld cégkapu
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2.1.5.2.4. Az atadott informacio hitelességének biztositasa

A Vizsgakozpont elektronikus informacids rendszerei olyan infrastrukturalis redundanciaval, valamint szoftver
komponensekkel rendelkeznek, melyek egyiittesen képesek biztositani az elektronikus informaciék magas szintd,
elvart rendelkezésre allasat, integritasat és hitelességét. Ezen IT biztonsagi alappillérek folyamatba illesztett
maoddon a tervezést6l kezdve a megvaldsitdson at a visszaellenGrzésekig folyamatos kontroll alatt allnak. Az
informacidk magas szintl informatikai biztonsaganak elsédleges eszkdze a sziikséges legminimdlisabb hozzaférés
elvének alkalmazasa, ezen felll a redundans adattdrolds, a m(iveletek napldzasa, a rendszeres mentés, az
adatkonzisztenciat biztositd adattarolasi megoldasok alkalmazdsa, valamint a rosszindulatu programok elleni
teljes korl védelem megléte és naprakész allapotanak biztositasa egylttesen képes az informacidk
sériilékenységének minimalizalasara.

2.1.5.3. Az elektronikus informaciéatadasi feliilet, szolgaltatas ligyrendi leirasa
Az egyszeri, eseti informaciéatadas iigyrendi leirasa:

1. A Vizsgakdzpont hivatali tarhely kezelésére jogosult munkatarsa e-mailben értesil kildemény
érkezésérdl, tovabba munkanaponként legalabb egyszer, munkaidGben ellenérzi, hogy érkezett-e
kildemény a Vizsgakdzpont biztonsagos kézbesitési szolgdltatasi cimére. A beérkezett kildemények
illetékes szervezeti egységhez, elektronikus Uton torténé tovabbitasarél 1 munkanapon belil
gondoskodik.

2. Az illetékes szervezeti egység — az informdcidval érintett természetes személy hozzaférési joga
biztositdsa érdekében — az informdcié tovabbitdsrdél olyan nyilvantartast vezet, hogy annak adatai
alapjan az érintett szamara — a hivatali Ut betartasaval — legfeljebb 30 napon beliil tajékoztatast lehessen
adni arrél, hogy az érintett mely személyes adatait mely egylttm(kods szerv, milyen célbdl és
id6pontban vette at.

3. Az illetékes szervezeti egység —amennyiben az informacidatadas teljesitésének jogszabalyi feltételei
fennallnak —a kért adatot, vagy az informaciétovabbitasra vonatkozo kérelem teljesitésének elutasitasat
és annak indokolasat tartalmazo vdlaszt legkés6bb 15 munkanapon beliil megkiildi a Vizsgakozpont
hivatali tarhely kezelésére jogosult munkatarsanak.

4. A hivatali tarhely kezelésére jogosult munkatars a valasz beérkezéstdl szamitott 5 munkanapon beliil
intézkedik a kildemény a megfelelé elektronikus kézbesitési szolgaltatasi cimre — hivatali kapun
keresztll — torténé tovabbitasardl.

2.1.5.3.1. Az informacidatadasi szabalyzat mddositasa esetén kdvetendd eljaras, ezen beliil az
informaciéatadasi szolgdltatas igénybevevdi tajékoztatasanak rendje

A jelen szabalyzat mdodositasa a Vizsgakdzpont belsé szabalyozési rendjérdl sz6lé 2/2019. szamd (IV. 18.) szamu
Ugyvezetdi Szabalyzatdban meghatarozott eljaras szerint torténik. A modositott szabalyzatot a Vizsgakdzpont —
a moddositas hatdlyba 1épését megel6z6en legaldbb 15 nappal — megkiildi az Elektronikus Ugyintézési
Felligyeletnek, és azt a kapcsolattartasra szolgald honlapjan kdzzéteszi. A modositas legkorabban a kdzzétételt
kovetd 15. napon lép hatalyba.

2.1.5.3.2. Az informacioatadasi szolgaltatas megsziintetésének rendje

Az informdcidéatadasi szolgaltatds megsziintetése esetén a jelen szabalyzat mdodositdsa a Vizsgakozpont belsé
szabdlyozasi rendjérél sz6l6 2/2019. szamu (IV. 18.) szamU Ugyvezetdi Szabalyzatdban meghatdrozott eljaras
szerint torténik. A mddositott szabalyzatot a Vizsgakdzpont —a mddositas hatalyba [épését megel6zGen legaldbb
15 nappal — megkiildi az Elektronikus Ugyintézési Feliigyeletnek, és azt a kapcsolattartasra szolgald honlapjan
kozzéteszi. A mddositas legkordbban a kozzétételt kdvet6 15. napon Iép hatalyba.
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